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APP VIGICOMNET

Manual de usuario

Guia rapida para descargar, ingresar y usar las
funciones principales de la aplicacion.




Descargar APP

Descargar e instala “VIGICOM NET” desde su tienda de
aplicaciones o escanea el codigo QR, segun el sistema
operativo de su celular.

GETITON | # Download on the

| ® Google Play | S App Store

Android iPhone
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< Google Play

VigicomNet
@ Tecnocom Ingenieria

Novedades e 5
Ultima actualizacion: 6 may 2026

iDescubre la nueva version de VigicomNet+, creada
para tu maxima seguridad! &
P Ahora compatible con controles remotos

Asistencia de la aplicacion 5

Acerca de esta app >

Administra tus alarmas facilmente. jMantén a tu
seguridad al maximo!

Herramientas
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Registro e inicio de sesion
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iBienvenido!

Para iniciar sesidn ingrese sus datos

Carreo Electrdnica

Contrasefa

Qkage rmi I Lrear ¢uenta ]

11:50
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<« Crear cuanta

Crear cuenta

Reg<irale ingresando |a siguiente informacdion

Mombres

Carrea electronico

Cantrasefia

Womero telefonico

O Acepte términas y condiclanes

Crear perfil
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Dos formas de ingresar

Q Si ya tienes una cuenta, ingresa tu correo y
contrasena, luego da clic en “Ingresar”.

@ Si eres nuevo, selecciona “Crear cuenta” y
completa los datos solicitados.

“ Acepta términos y condiciones para finalizar el
registro y luego dar clic en “Crear perfil”.

Recomendacion de seguridad

Usa una contrasefia con MAYUSCULAS, mintsculas y
numeros.



Mis instalaciones

Aqui aparecen los paneles de alarma en los
que se encuentra registrado como usuario.

Paso 1:
Busca el panel

Paso 2:
Haz Clic

@ Cada instalacion corresponde a una
comunidad o panel de alarma habilitado.

‘ Al seleccionarla, se abre la pantalla desde
donde puedes activar las alertas.

Ingenieria S.A.S.
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Mis instalaciones

Estas son tus instalaciones

Alarma VigicomNET
EC_64_C9_85_DF_DO
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Activar alerta principal TECNOCOM
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© Alarma VigicomNET :

Boton principal

El botdn rojo permite activar la alerta principal del
panel de alarma.

@ \erifica que estas en la instalacién correcta antes de activar.

‘ Usa la activacion solo en situaciones reales o pruebas autorizadas.

‘ Desliza la pestana inferior para ver mas alertas.
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Alertas adicionales

Desliza la pestana inferior hacia arriba para
desplegar el menu de alertas.

0 Selecciona el tipo de evento que deseas reportar.

G Los iconos ayudan a diferenciar rapidamente
cada alerta.

© Las alertas permiten enviar mensajes mas claros
a la comunidad.

Tip de uso: Mantén visibles las alertas que mas usa la
comunidad.
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Alertas
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4 Alerta A Alerta de 1. Alerta de
Médica Incendio Accidente

2.

@ Alerta de &3 Persona € Prueba de
Violencia Sospechosa Sirenas
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Consultar historial
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© Alarma VigicomNET n © Historial de activaciones
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§£ Prueba de Sirenas

Enviada por Soporte ;' desde Alarma

VigicomNet

@ Alerta de Violencia 2026-05-28 15
Enviada por Soporte ;' desde Alarma
VigicomNet

&2 Persona Sospechosa 2026-05-28 15:14

Enviada por Soporte ,/ desde Alarma
VigicomNet

1. Alerta de Accidente 2026-05-28 15:13

Enviada por Soporte ;' desde Alarma
VigicomNet

@ Alerta de Incendio 2026-05-28 15:13

Enviadg por Soporte ;' degsde Alarma ¢
VigicomNet
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Historial de activaciones

Consulta los eventos registrados desde el menu de
opciones de la aplicacion.

‘ Toca los tres puntos para abrir las opciones.

‘ Ingresa a “Historial”.

‘ Revisa fecha, horay tipo de evento.
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Uso seguro de la App VigicomNET

Mantén la aplicacién actualizada, confirma tus instalacionesy
comparte el acceso solo con usuarios autorizados por la
comunidad.

Tecnocom Ingenieria S.A.S.
Soluciones electrénicas para seguridad y proteccion de
comunidades.




	Diapositiva 1
	Diapositiva 2
	Diapositiva 3
	Diapositiva 4
	Diapositiva 5
	Diapositiva 6
	Diapositiva 7
	Diapositiva 8

